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V4 Siesa

Una vez que haya adquirido Siesa CRM, completado todo el proceso comercial y de implementacion, el
siguiente paso es la descarga e instalacién de la aplicacion moévil. A continuacion, se presenta un video
tutorial de como hacerlo para cada dispositivos con sistema operativo iOS y Android.

Proceso de descarga para sistemas operativos Android: Ver video

Proceso de descarga para sistemas operativos iOS: Ver video

Requisitos minimos del sistema

Para garantizar una descarga y uso sin problemas de Siesa SFA en dispositivos moéviles, es esencial que
dichos dispositivos cumplan con los siguientes requisitos minimos:

Requisitos minimos para sistemas operativos Android:

1.

2.
3.

La versién de Android debe ser mayor o igual a la 5.0 o también conocida como Android
Lollipop.

La memoria ram debe ser igual o superior a 4 GB.

El tamafio de almacenamiento debe ser igual o mayor a 64 GB. Sin embargo, si la aplicacion
maneja un volumen significativo de datos, se recomienda un almacenamiento proporcionalmente
mayor.

Si se utiliza SFA en modo conectado, se requiere una conexién a Internet con un ancho de
banda minimo de 4 GB.

Requisitos minimos para sistemas operativos iOS:

1.
2.
3.

La version de iOS debe ser mayor o igual a la 9.0.

La memoria ram debe ser igual o superior a 4 GB.

El tamafio de almacenamiento debe ser igual o mayor a 64 GB. Sin embargo, si la aplicacién
maneja un volumen significativo de datos, se recomienda un almacenamiento proporcionalmente
mayor.

Si se utiliza SFA en modo conectado, se requiere una conexion a Internet con un ancho de
banda minimo de 4 GB.

Versiones disponibles

Actualmente Siesa SFA cuenta las siguientes versiones disponibles:

Version para Android: 2.0.14 V5
Versién para iOS: 1.0.3 V85
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