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A continuación, presentamos las rutas del Front Office del AGP que conducen a las principales
funcionalidades desarrolladas para los clientes.

1. Inicio de Sesión

2. Ruta para restablecer contraseña
Ruta de acceso: Iniciar Sesión / Olvidé mi contraseña



3. Ruta para la consulta de Facturas Pendientes de Pago
Ruta de acceso: Estados de Cuenta / Facturas Pendientes de Pago

a. Detalle de las Facturas Pendientes de Pago
Ruta de acceso: Estados de Cuenta / Facturas Pendientes de Pago / Detalle



b. Detalle de Facturas Pendientes de Pago sin movimiento:

Cuando una factura pendiente de pago no tiene movimientos (cruces o abonos), entonces la
interfaz que el sistema presentará en el Front Office el Centro de operación, la unidad de
negocio y el saldo pendiente:



c. Detalle de Facturas Pendientes de Pago con movimiento:

Cuando una factura pendiente de pago tiene movimientos (cruces o abonos), entonces la
interfaz que el sistema presentará el Front Office es la siguiente:

Aquí se verá reflejado el Centro de operación, la unidad de negocio, la fecha en la que se realizó cada
movimiento (Fecha documento), el documento con que se hizo el documento (Documento). Además de
esto, cuando el movimiento es un cruces entonces la columna “Cruces” mostrará el valor del movimiento,
cuando el movimiento es un comprobante de egreso, entonces la columna “Valor Total Pagado” mostrará el
valor del movimiento, en caso contrario mostrará el valor 0.

Además de esto, el detalle del movimiento permitirá descargar los comprobantes de egreso en formato
PDF.



4. Ruta para la consulta de Facturas Pagadas
Ruta de acceso: Estados de Cuenta / Facturas Pagadas



Aquí se verá reflejado el Centro de operación, la unidad de negocio, la fecha en la que se realizó cada
movimiento (Fecha documento), el documento con que se hizo el documento (Documento). Además de
esto, cuando el movimiento es un cruces entonces la columna “Cruces” mostrará el valor del movimiento,
cuando el movimiento es un comprobante de egreso, entonces la columna “Valor Total Pagado” mostrará el
valor del movimiento, en caso contrario mostrará el valor 0.

Además de esto, el detalle del movimiento permitirá descargar los comprobantes de egreso en formato
PDF.

5. Ruta para la consulta de Órdenes de Compra
Ruta de acceso: Consultas / Órdenes de Compra



a. Ruta para la consulta de Detalle de Órdenes de Compra
b.
Ruta de acceso: Consultas / Órdenes de Compra / Detalle



6. Ruta para la consulta de Entradas de Almacén por Compra
Ruta de acceso: Consultas / Entradas de Almacén por Compra

7. Ruta para la consulta de Notas Débito



8. Ruta para descargar Certificados de Retención
Ruta de acceso: Certificados de Retención / Descargar Certificado



Para descargar un certificado de retención, el usuario deberá escoger una clase de retención por medio del
campo “Elige una retención”, luego debe escoger la ciudad donde se practicó por medio del campo
“Ciudad”, posteriormente debe seleccionar el periodo en la que se descargará el certificado, seleccionado el
año, mes o periodo dependiendo el caso.

9. Ruta para Actualización de Datos de Proveedor - Gestión de perfil
- Subir Documentación

Ruta de acceso 1: Usuarios

Ruta de acceso 2: Mi perfil



a. Cambio de contraseña:

b. Documentos de Terceros



10. Pie de Página



11. Página Formulario de Contacto
Ruta de acceso: Pie de página / Contáctenos



12. Página de Términos y Condiciones
Ruta de acceso: Pie de página / Términos y Condiciones

13. Página de Política y Tratamiento de Datos
Ruta de acceso: Pie de Página / Política y Tratamiento de Datos



14. Página Quienes Somos
Ruta de acceso: Pie de Página / Quienes Somos



15. Ruta de acceso a la Solicitud de Registro de Proveedores

Ruta de acceso: Iniciar Sesión / Registro de Proveedores





16. Página Fuera de Servicio



17. Ejemplos de los documentos bases generados por el AGP

A continuación, se presentan algunos documentos generados por el sistema AGP para explorar la
estructura de contenidos que incluye las plantillas base de Certificados y Comprobante de Egreso.
IMPORTANTE: Las plantillas base pueden ser modificadas y/o complementadas como se explicó
anteriormente según las necesidades de comunicación de la compañía frente a sus proveedores.

a. Certificado de ReteFuente
b.

Ruta de acceso: Certificados de Retención / Retención en la Fuente / Descargar Certificado



b. Certificado de ReteICA mensual
Ruta de acceso: Certificados de Retención / Retención en ICA / Descargar Certificado



c. Certificado de ReteICA Anual
Ruta de acceso: Certificados de Retención / Retención en ICA / Descargar Certificado



d. Certificado de ReteIVA
Ruta de acceso: Certificados de Retención / Retención en IVA / Descargar Certificado



e. Comprobante de Egreso
Ruta de acceso: Consultas / Facturas Pagadas / Comprobante de Egreso



f. Entrada de almacén


