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Los flujos de trabajo permiten entre otras cosas disparar mensajes de correo cuando se cumple una
condicion en el sistema, por lo tanto en la configuracién del flujo de trabajo es necesario nombrar cual sera
la plantilla de correo que se convertira en mensaje a enviar, SIN EMBARGO, es posible que aun no exista
dicha plantilla de correo por lo que se hace necesario, crear parcialmente el Flujo de Trabajo, por lo menos
diligenciar la primera seccion de la creacion del moédulo (Los primeros 6 campos), guardarlo, e ir a Plantillas
de Correo para crear la plantilla del mensaje a enviar y luego retornar al médulo de Flujos de Trabajo para
terminar la configuracion.

En el moédulo Plantillas de Correo, se crean los mensajes que envia el sistema, en dichos mensajes se
pueden insertar variables que corresponden al Mdédulo escogido en el Flujo de Trabajo.

IMPORTANTE: Las notificaciones de eventos via correo electronico, son la suma funcional de los moédulos
FLUJO DE TRABAJO + PLANTILLAS DE CORREO.

Ruta de Acceso: Menu / Flujo de Trabajo / Nuevo

Definicién: El Médulo de Flujo de Trabajo o Tareas Programadas, es una herramienta base del sistema
que permite automatizar ejecuciones en el Core App a partir de condiciones cumplidas. P. ej.: Automatizar
el envio de un mensaje de correo, cada vez que se crea un nuevo Cliente en el sistema. Las tareas
programadas siempre desembocan en las siguientes acciones cuando se cumple la condicién:

Enviar correo electronico

Crear Registro

Modificar Registro Actual

Notificaciones Push (Notificaciones Via Navegador Web)
Enviar SMS (Mensajes de Texto)



= q J4Siesa

Crear Flujo de Trabajo

Datos béasicos

V4 Siesa

l’ Admin Siesa ~

Cancelar

Nombre Campo requerido Estado Orden Descripcion
| ) W - [ ]
P
Médulo Ejecucion Realizacién de la Ejecucién
[ Proveedores - j ( Actualizacidn y Creacion de Registros vj ‘ |
@ Global Una Ejecucién

|‘ Multiples Ejecuciones

Condiciones

& Agregar condicion (Or)

Acciones

@ Agregar Accién

——— ¥4 Siesa
Campo Descripcion Obligatorio

Nombre Este campo permite al administrador definir el nombre de la tarea que Si
cumplira el flujo de trabajo.

Estado Este campo le permite al administrador indicar si la tarea programada No
esta activa o no para su ejecucion.

Descripcion Este campo le permite al administrador comentar la intencién de la No
tarea programada y sus consideraciones. Este campo soélo se
visualiza en el Back Office o Core App.

Maodulo Este campo le permite al administrador seleccionar el modulo del Si
sistema del cual se tomaran los campos para la configuracion de la
tarea programada.

Ejecucién Este campo le permite al administrador definir con qué frecuencia Si
(Diariamente, Semanalmente, Mensualmente, Avanzado
(Programaciéon en forma Cron)) o con qué accion (Creacion de
Registros, Actualizaciéon y Creacién de Registro, Actualizacion de
Registro) se ejecutara automaticamente el flujo de trabajo.
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Condiciones
(Seccidn)

Esta seccién le permite al administrador a través de los campos de la
seccion, configurar la regla o condicion que dispara la tarea
programada. Los campos de esta seccidn son:

Modulo
Campo
Operador
Tipo
Valor

No

Acciones

Esta seccion le permite al administrador definir qué accion se
ejecutara si la condicién es cumplida.

Enviar correo electrénico

Crear Registro

Modificar Registro Actual

Notificaciones Push (Notificaciones Via Navegador Web)
Enviar SMS (Mensajes de Texto)

No

En caso de que el Flujo de trabajo que se vaya a configurar sea para la creacion de un registro, es
importante tener en cuenta los siguientes campos:

Acciones

Agregar Accion

Accién

Médulo Asincronico

[ Crear Registro
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Agregar campo
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Campo Descripciéon Obligatorio
Accién Este campo le permite al administrador seleccionar la accién que Si
ejecutara el WorkFlow. Las acciones son:
e Enviar Correo Electronico
e Crear Registro
e Modificar Registro Actual
e Notificacion Push
e Enviar SMS
Maodulo Este campo le permite al administrador seleccionar el moédulo en el No
que se ejecutara la accion seleccionada previamente.
Por ejemplo, crear un registro en el médulo E-Usuarios
Asincronico Este campo le permite al administrador determinar si la accién o tarea No
que realizara el Flujo de Trabajo se puede realizar en paralelo con
otro Flujo de Trabajo o Tarea Programada en el Planificador.
Por ejemplo, al activar este campo, el Flujo de Trabajo se ejecutaria al
mismo tiempo que una tarea programada; por otro lado, si este campo
no esta activo, el Flujo de Trabajo se ejecutara una vez la tarea
programada haya terminado.
Asociar Este campo le permite al administrador definir si el registro creado con No
Registro el WorkFlow se asociara con los registros del médulo del que se
obtienen las variables para el workflow.




